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CHAPITRE 1

PERSONNES RESPONSABLES
ET COMMISSAIRES AUX COMPTES

1.1
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1.3

1.4

RESPONSABLE DU DOCUMENT DE REFERENCE

ATTESTATION DU RESPONSABLE DU DOCUMENT DE REFERENCE ---------------------

MANDATS DES COMMISSAIRES AUX COMPTES

DOCUMENTS INCORPORES PAR REFERENCE




1 PERSONNES RESPONSABLES ET COMMISSAIRES AUX COMPTES

1.1 RESPONSABLE DU DOCUMENT DE REFERENCE

Nom et fonction de la personne qui assume la responsabilité du document

Jean-Paul BAUDECROUX
Président Directeur Général

1.2 ATTESTATION DU RESPONSABLE DU DOCUMENT DE
REFERENCE

Attestation du Responsable

J'atteste, aprés avoir pris toute mesure raisonnable a cet effet, que les informations contenues dans le présent document
de référence sont, a ma connaissance, conformes a la réalité et ne comportent pas d’omission de nature a en altérer la
portée.

J'atteste, a ma connaissance, que les comptes sont établis conformément aux normes comptables applicables et don-
nent une image fidéle du patrimoine, de la situation financiére et du résultat de la Société et de I'ensemble des entre-
prises comprises dans la consolidation, et que le rapport de gestion figurant aux chapitres 2, 3, 4 et 7 et dont la table de
concordance figure au chapitre 11.2 présente un tableau fidele de I'évolution des affaires, des résultats et de la situation
financiére de la Société et de 'ensemble des sociétés comprises dans la consolidation ainsi qu’'une description des prin-
cipaux risques et incertitudes auxquels elles sont confrontées.

J’ai obtenu des contréleurs légaux des comptes une lettre de fin de travaux, dans laquelle ils indiquent avoir procédé a la
vérification des informations portant sur la situation financiére et les comptes données dans le présent document de
référence ainsi qu’a la lecture d’ensemble du document de référence.

Les informations financiéres pour I'exercice clos le 31 décembre 2016 ont fait I'objet d’un rapport des contrdleurs légaux
figurant aux chapitres 8 et 9 du présent document de référence.

Fait a Paris, le 30 mars 2017

Jean-Paul BAUDECROUX
Président Directeur Général

Responsable de I'information
Jean-Francgois MOINARD

Directeur Délégué Finances et Activités Internationales
Téléphone : 01 40 71 41 61

Commissaires aux Comptes titulaires

Deloitte & Associés PricewaterhouseCoopers Audit
Olivier BROISSAND Richard BEJOT

185, avenue Charles de Gaulle 63, rue de Villiers

92200 Neuilly-sur-Seine 92200 Neuilly-sur-Seine



1 PERSONNES RESPONSABLES ET COMMISSAIRES AUX COMPTES

1.3 MANDATS DES COMMISSAIRES AUX COMPTES

Commissaires aux Comptes titulaires

Date de début du premier mandat Date de fin de mandat

Deloitte & Associés

Représenté par Olivier BROISSAND 27 tévrier 2003 Assemblée Générale annuelle statuant sur les
185, avenue Charles de Gaulle comptes de I'exercice clos le 31 décembre 2020
92200 Neuilly-sur-Seine

PricewaterhouseCoopers Audit

Représenté par Richard BEJOT 28 mai 2009 Assemblée Générale annuelle statuant sur les
63, rue de Villiers comptes de I'exercice clos le 31 décembre 2020
92200 Neuilly-sur-Seine

Deloitte & Associés et PricewaterhouseCoopers Audit sont membres de la Compagnie Régionale des Commissaires aux Comptes de Versailles.

Commissaires aux Comptes suppléants

Date de début du premier mandat Date de fin de mandat

BEAS
7-9, villa Houssay 27 février 2003
92200 Neuilly-sur-Seine

Assemblée Générale annuelle statuant sur les
comptes de I'exercice clos le 31 décembre 2020

Jean-Christophe GEORGHIOU
63, rue de Villiers 20 mai 2015
92200 Neuilly-sur-Seine

Assemblée Générale annuelle statuant sur les
comptes de I'exercice clos le 31 décembre 2020

BEAS et Monsieur Jean-Christophe GEORGHIOU sont membres de la Compagnie Régionale des Commissaires aux Comptes de Versailles.

1.4 DOCUMENTS INCORPORES PAR REFERENCE

Conformément a l'article 28 du Réglement européen n°809/2004 du 29 avril 2004, le présent document de référence
incorpore par référence les informations suivantes auxquelles le lecteur est invité a se reporter :

¢ Au titre de I'exercice clos le 31 décembre 2014 : les comptes consolidés et annuels ainsi que les rapports des
Commissaires aux Comptes y afférents figurant dans le document de référence déposé le 30 mars 2015 aupres de
I’Autorité des Marchés Financiers (N°D.15-0234), respectivement aux pages 124 a 183 et 184 a 207.

+ Au titre de I'exercice clos le 31 décembre 2015 : les comptes consolidés et annuels ainsi que les rapports des
Commissaires aux Comptes y afférents figurant dans le document de référence déposé le 31 mars 2016 aupres de
I’Autorité des Marchés Financiers (N°D.16-0245), respectivement aux pages 135 a 188 et 189 a 213.
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2 PRESENTATION DU GROUPE

2.1 HISTOIRE ET EVOLUTION

Naissance de NRJ

Naissance de CHERIE FM

NRJ en Suisse et CHERIE FM en Belgique

NRJ au Second Marché de la Bourse de Paris

RIRE & CHANSONS en lle-de-France

NRJ a Berlin

3 nouvelles stations NRJ en Allemagne. NRJ en Suéde.

NRJ au Reglement Mensuel de la Bourse de Paris. NRJ en Belgique.

14 nouvelles stations NRJ en Suéde. Lancement de NRJ a Helsinki. RIRE & CHANSONS en national

NRJ a Vienne et a Oslo. NRJ acquiert 80% de NOSTALGIE

7 nouvelles fréquences NRJ en Finlande

NRJ GROUP au Premier Marché de la Bourse de Paris. Regroupement de tous les actifs au sein de NRJ
GROUP. NRJ au Danemark. 3 nouvelles stations NRJ en Norvége

NRJ détient 100% de NOSTALGIE

NRJ devient la 1° radio en France en audience cumulée sur septembre-octobre 2002*

NRJ acquiert 49% de RADIO Z AG, a Ziirich

Lancement de NRJ 12, chaine de télévision nationale numérique gratuite.
Lancement de NRJ MOBILE, opérateur virtuel de téléphonie mobile

Lancement des premiéres webradios

Lancement de NRJ HITS, chaine musicale sur le cable, satellite et ADSL.
Lancement des offres d’abonnement NRJ MOBILE et C le Mobile en téléphonie mobile

Adoption de la forme de Société Anonyme a Conseil d’administration

Nomination de Jean-Paul BAUDECROUX, principal actionnaire et fondateur du Groupe, en qualité de
Président Directeur Général.

Recentrage sur les médias radio, TV et internet. Lancement de NRJ PARIS.

Cession de NRJ MOBILE et poursuite sous forme de licence.

En réaction a une crise économique et financiere mondiale sans précédent, le Groupe protége les marges de
ses activités historiques (Médias Musicaux et Evénementiel et International) par des mesures d’économies et
poursuit le développement de ses activités en croissance (notamment Télévision et Diffusion).

Lancement des applications permettant I'écoute radio sur I'internet mobile

Forte hausse des résultats dans un contexte de progression historique de I'audience de la station NRJ sur le
second semestre et de records d’audience de NRJ 12, NRJ HITS et de NRJ PARIS en télévision.
Cession de la chaine de télévision locale 7L (Montpellier)

Poursuite du fort développement du péle TV et notamment de la chaine NRJ 12 dans un contexte d’extinction
du signal analogique en Télévision en France. Fort développement de towerCast, filiale de diffusion.
NRJ en Gréce et NOSTALGIE au Portugal

NRJ redevient 1% radio de France sur la vague Médiamétrie d’avril-juin 2012 %,
Lancement de CHERIE 25, 2°™ chaine de télévision nationale numérique gratuite du Groupe.
Lancement de la 200°™ webradio.

NRJ atteint son plus haut niveau d’audience historique avec 6 785 000 auditeurs quotidiens (vague Médiamétrie
novembre-décembre 2013).
NOSTALGIE au Kazakhstan et NRJ HITS (TV) au Liban.

Fermeture de la chaine NRJ Paris. Décision du Groupe de renforcer la ligne éditoriale du péle TV.
Acquisition des activités d’auto-diffusion radio du Groupe Lagardére

Enquéte 75.000 + Médiamétrie-septembre-octobre 2002 — audience cumulée — lundi-vendredi-5h/24h — Cible 13 ans et +
Enquéte 126 000 radio + Médiamétrie avril-juin 2012 — audience cumulée — lundi-vendredi-5h/24h — Cible 13 ans et +



2 PRESENTATION DU GROUPE

2.2 ORGANIGRAMME SIMPLIFIEDES PRINCIPALES FILIALES ET IMPLANTATIONS DU GROUPE
AU 31 DECEMBRE 2016

GROUPE FAMILIAL
BAUDECROUX

— La liste détaillée des sociétés consolidées au 31 décembre

2016 figure en note 8 de I'annexe aux comptes consolidés.
Les pourcentages de contrdle figurant dans cette liste sont
demeurés inchangés au 30 mars 2017

En pourcentages de droits de vote réels NRJ GROUP
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2

PRESENTATION DU GROUPE

RELATIONS MERE-FILLES ET PRINCIPALES RELATIONS COMMERCIALES AU SEIN DU GROUPE

NRJ GROUP SA est la société mére du Groupe. Le détail de ses filiales et participations directes est présenté dans
'annexe de ses comptes annuels qui figurent dans le chapitre 9 du présent Document de Référence.

Les revenus de NRJ GROUP SA proviennent essentiellement de la facturation de prestations de services - management
fees - effectuées principalement en faveur des sociétés francaises du Groupe, de redevances de licence de marque NRJ
ainsi que de dividendes.

Par ailleurs, au cours de I'exercice 2016, les principales typologies de relations commerciales ayant existé, d’'une part,
entre les filiales francaises du Groupe et, d’autre part, entre les filiales francaises et les filiales étrangéres du Groupe ont
été les suivantes :

Régies publicitaires

L

Commercialisation, par NRJ GLOBAL SAS, de
'espace publicitaire national frangais des quatre
radios du Groupe («NRJ», «<NOSTALGIE», «RIRE
ET CHANSONS» et «CHERIE FM»), des sites in-
ternet du Groupe, des événements ainsi que de
I'espace publicitaire télévisuel (Programmes
NRJ 12, CHERIE 25 et NRJ HITS) ;
Commercialisation, par REGIE NETWORKS SAS
et ses filiales, de I'espace publicitaire local frangais
des radios autorisées en catégorie C par le Conseil
supérieur de l'audiovisuel, des espaces publici-
taires locaux d’internet, des événements et des
animations locales.

Services de diffusion

L

Diffusion partielle, en France, des programmes des
quatre radios du Groupe ainsi que de ceux des
chaines de télévision NRJ 12 et CHERIE 25, par
towerCast SAS.

2.3 CHIFFRES CLES

2.3.1

2.3.1.1 BILAN CONSOLIDE

L

L

Concessions de licence de marque

Concession, par NRJ GROUP SA, de la licence
des marques NRJ/JENERGY a NRJ SAS,
Sous-licence de cette méme marque, concédée
par NRJ SAS aux filiales étrangeéres,

Concession, par RADIO NOSTALGIE SAS, de la
licence de marque NOSTALGIE a NOSTALGIE SA
en Belgique,

Concession, par CHERIE FM SAS, de la licence de
marque CHERIE FM a NRJ Belgique SA.

Prestations de services

*

Location par NRJ PRODUCTION SAS, propriétaire
bailleur, de ses immeubles franciliens aux sociétés
francaises du Groupe y ayant leur siege,
Réalisation par NRJ AUDIO SAS de prestations
techniques informatiques, audio et audiovisuelles
principalement en faveur des sociétés francaises
du Groupe,

Réalisation, par NRJ GROUP, de prestations de
services au profit des sociétés du Groupe.

INFORMATIONS FINANCIERES HISTORIQUES SELECTIONNEES

(en millions d'euros) 2016 2015 2014 ®
Actifs non courants ® 354,9 361,9 367,3
Besoin en Fonds de Roulement lié a activité @ 71,3 53,8 60,6
Excédent net de trésorerie © 159,6 168,5 119,0
Capitaux propres, part du Groupe 561,8 536,0 510,8

®)
1)
2
(3)

Données retraitées aprés application rétroactive au 1* janvier 2014 de l'interprétation IFRIC 21 sur la comptabilisation des taxes

Hors actifs d'impéts différés et nets des dettes sur actifs non courants

En valeur nette de dépréciation, hors imp0ts sur le résultat exigibles et différés et hors provisions courantes et non courantes
Trésorerie et équivalents de trésorerie, nets des passifs financiers liés aux opérations de financement du Groupe



2 PRESENTATION DU GROUPE

2.3.1.2 COMPTE DE RESULTAT CONSOLIDE

La définition des informations financiéres sélectionnées et des indicateurs alternatifs de performance présentés ci-apres
figure dans les notes annexes aux comptes consolidés, au chapitre 8 de ce document, dans les notes 6.2.1, 6.2.8,
6.2.11, 6.5, 6.7 et 6.8.

- , R Variation
(en millions d'euros) 2016 2015 2014 2016/2015 en %
Chiffre d'affaires hors échanges dissimilaires 369,8 377,7 372,3 -2,1%

Résultat Opérationnel Courant

hors échanges dissimilaires (ROCAE) AT AR 208 Bhrfe
Marge Opérationnelle courante hors échanges dissimilaires ‘¥ 7,9% 7,7% 13,5%

EBITDA hors échanges dissimilaires 53,5 54,9 72,4 -2,6%
Résultat opérationnel 42,8 28,4 13,1 50,7%
Résultat financier (2,0) 1,6 1,3 -162,5%
Imp6ts sur le résultat (7,4) (8,7) (6,0) -14,9%
Quote-part dans les résultats des entreprises associées et co-entreprises (0,6) 1,4 11 -142,9%
Résultat net d’ensemble 33,8 22,7 9,3 48,9%
Résultat net, part du Groupe 33,7 22,6 9,3 49,1%

(R)

o Données retraitées aprés application rétroactive au 1% janvier 2014 de l'interprétation IFRIC 21 sur la comptabilisation des taxes

ROCAE / Chiffre d’affaires hors échanges dissimilaires

2.3.1.3 FLUX DE TRESORERIE CONSOLIDES

(en millions d'euros) 2016 2015 2014 ®
Marge Brute d’Autofinancement avant résultat financier et imp6ts sur le résultat 70,1 54,6 35,7
Variation du Besoin en Fonds de Roulement lié a I'activité (hors imp6ts sur le résultat) (17,5) 6,8 39,4
Impdts sur le résultat remboursés / (versés™) (34,7) 3,3 (25,2)
Flux nets de trésorerie générés par l'activité 17,9 64,7 49,9
Décaissements liés aux acquisitions d’immobilisations corporelles et incorporelles (18,5) (29,5) (23,3)
Décaissements liés a des variations de périmetre 0,3)

Encaissements nets liés a des cessions d’actifs financiers non courants 0,1 1,8 1,2
Flux nets de trésorerie affectés aux investissements (18,7) 27,7) (22,1)
Dividendes versés a des actionnaires minoritaires par les filiales du Groupe 0,2) (0,5)
Encaissements (remboursements) nets d’emprunts (5,0 (5,0) 22,5
Cessions (acquisitions) nettes d’actions propres (7,0) 1,2 (12,1)
Produits financiers nets percus (1,0) 1,6 1,4
Flux nets de trésorerie affectés aux opérations de financement (13,0) (2,4) 11,3
Incidence de la variation des cours des devises (0,1) 0,1 0,2)
Variation de la trésorerie nette (13,9) 44,7 38,9

®R)

i Données retraitées aprés application rétroactive au 1% janvier 2014 de l'interprétation IFRIC 21 sur la comptabilisation des taxes

Apreés prise en compte du Crédit d'Impét pour la Compétitivité et 'Emploi
2.3.2 INFORMATIONS FINANCIERES INTERMEDIAIRES

Néant.



2 PRESENTATION DU GROUPE

2.4 ACTIVITE

2.4.1 PRESENTATION DES METIERS ET
DE LEURS MARCHES

NRJ GROUP figure parmi les principaux groupes de
média privés frangais exercant les métiers d'éditeur, de
producteur, de diffuseur tout en assurant la commerciali-
sation de ses propres espaces média.

En France, le Groupe occupe une place de leader sur le
marché privé de la radio grace a ses 4 marques (NRJ,
CHERIE FM, NOSTALGIE et RIRE & CHANSONS) ; est
un acteur significatif du marché de la télévision qui opere
et développe deux chaines nationales gratuites (NRJ 12
et CHERIE 25) et une chaine payante (NRJ HITS, 1°°
chaine musicale du cable-satellite-ADSL) ; et est le 2°™
opérateur du marché francgais de la diffusion, a travers sa
filiale towerCast.

S'appuyant sur la force de ses marques, son expertise
marketing et sa puissance commerciale, le Groupe a
également développé ces derniéres années un écosys-
teme digital lui permettant de suivre et d'anticiper
I’évolution de la consommation des médias sur les nou-
veaux supports en prolongement de son territoire de
marques initial : sites web, applications mobiles, multi-
channel network et plus de 220 radios digitales. NRJ
GROUP est, en 2016, le 1% groupe privé de radios digi-
tales en France. Cette présence digitale permet aux ré-
gies publicitaires du Groupe, avec la data qui est un en-
jeu stratégique pour le Groupe, de proposer une offre
élargie a ses clients avec un ciblage publicitaire affiné.

A linternational, le Groupe est implanté dans 11 pays,
soit par le biais d'implantations directes, soit via des con-
trats de licence de marque principalement NRJ/ENERGY,
premiere marque radio internationale, et/ou NOSTALGIE
INOSTALGIA.

PRESENTATION DES ACTIVITES MEDIAS

Le cceur de métier du Groupe consiste a créer et déve-
lopper des médias que ce soit la radio, la télévision ou
internet.

Dans ce contexte, les programmes et les contenus diffu-
sés par le Groupe visent a réunir I'audience la plus large,
c'est-a-dire le plus grand nombre d’auditeurs, de télés-
pectateurs ou d’internautes. Ainsi, plus de 80 % du chiffre
d’'affaires consolidé hors échanges dissimilaires de
'année 2016 est issu de la commercialisation d’espaces
ou d’écrans de publicité auprés d’annonceurs désirant
promouvoir un message, un produit ou une marque au-
prés de larges publics. Le chiffre d’affaires du Groupe est
donc essentiellement issu du marché des investisse-
ments publicitaires dans les médias.

En 2016, les recettes publicitaires nettes des médias se
sont élevées a 13,3 milliards d’euros en France et sont
restées équivalentes a celles de 2015. Aprés une baisse
des investissements médias en 2008 et en 2009, le mar-
ché publicitaire a été en croissance (+2,9 % en 2010 et
+0,1 % en 2011). Depuis 2012, le marché publicitaire
était en baisse (-3,5 % en 2012, -3,6 % en 2013, -2,5 %
en 2014 et -1,1 % en 2015).
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(En millions d’euros) 2016 Z\{)alrézlgl(;)lr}’

Télévision 3254 0,4%
Presse 2286 -6,7%
Publicité extérieure 1205 3,1%
Radio 712 -1,3%
Internet 3453 7,0%
Annuaires 698 -11,0%
Cinéma 90 8,9%
Courrier publicitaire 1020 -4,0%
Imprimés sans adresse 601 0,8%
TOTAL 13 318 0,0%

Source IREP - FRANCE PUB « Le marché publicitaire francais en 2016 ».

ET

Puissance et durée d’écoute quotidienne
Ecoute radiot™

*  Prés de 43,4 milions des 13 ans et plus
I'ecoutent chaque jour, soit 80,8 % des francais

*  Plus de 6,6 milions d’auditeurs en moyenne a
chaque instant

« 175 minutes par jour par auditeur

Ecoute télévisiont2!

*  Plus de 44,4 milions des 4 ans et plus la
E regardent chagque jour, soit 76,6 % des frangais
+  Prés de 11,1 milions de téléspectateurs
t&lévision en moyenne a chaque instant
« 284 minutes par jour par téléspectateur

Courbes d’audience ©®

Milliers d’auditeurs et téléspectateurs
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Sources :

@ Médiamétrie, 126 000 Radio, Total radio, Novembre-Décembre 2016,
13 ans et plus, Lundi au Vendredi, 05h-24h, AC, QHM et DEA

@ Médiamétrie, Médiamat, Audience consolidée, Total TV, Novembre-
Décembre 2016, 4 ans et plus, Lundi a Dimanche, 3h-27h, TCE, TME
et DET

® . Radio : Médiamétrie, 126 000 Radio, Total radio, Novembre-
Décembre 2016, 13 ans et plus, Lundi au Vendredi, 05h-24h, QHM. -
- TV : Médiamétrie, Médiamat, Total TV, Novembre-Décembre 2016,
4 ans et plus, Lundi a Dimanche, 5h-24h, TME
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Au sein de la tendance générale du marché médias,
chaque média/support peut surperformer ou sous-
performer celle-ci selon les années en fonction des arbi-
trages effectués par les annonceurs. De maniére géné-
rale, la visibilité sur le marché publicitaire est faible et
dépend de la santé et du dynamisme économique des
annonceurs et donc du contexte économique national et
international.

La position concurrentielle du Groupe sur chacun des
marchés médias sur lequel il est présent dépend
également de l'audience ou de la part d’audience qu’il
développe. Il peut ainsi surperformer ou sous-performer
la tendance positive ou négative des investissements
publicitaires observée pour un média selon que sa part
d’audience évolue favorablement ou non.

La position concurrentielle du Groupe dépend enfin de la
pression commerciale que peuvent exercer les
concurrents sur chacun des marchés médias.

De maniéere générale, l'activité d’éditeur de médias est
fondée sur un modéle économique présentant une forte
proportion de codts fixes, c’est-a-dire de colts non liés
directement au chiffre d’affaires. Ainsi, toute variation du
chiffre d’affaires peut avoir un fort impact sur les résultats
dans I'hypothése d’une stabilité des codts fixes.

Le Groupe précise cependant qu’'un certain nombre de
ses charges fixes peut évoluer en fonction des moyens
que le Groupe souhaite affecter a ses activités ou de
I'évolution générale des prix des biens et services ache-
tés par le Groupe ou encore en fonction des taux
d’'indexation pour les charges indexées comme les
charges de diffusion. Sur ce dernier point, il convient de
noter qu’une part importante de la diffusion radio et une
part minoritaire de la diffusion TV du Groupe est assurée
par une de ses filiales a 100%, la société towerCast SAS.

Concernant le chiffre d’affaires publicitaire, la visibilité est
limitée a quelques semaines, voire quelques jours no-
tamment pour les médias tres réactifs comme la radio ou
internet. En effet, sur ces médias, le délai et le colt de
préparation des campagnes publicitaires sont faibles et
permettent aux annonceurs de mettre en place ou au
contraire d’annuler une campagne de publicité en
quelques jours.

Parmi les charges variables dont le Groupe est tenu de
s’acquitter, notamment au titre des activités de radio en
France, en application de l'article L 214-1 du Code de la
Propriété Intellectuelle, figure une rémunération équitable
au profit des artistes-interprétes et des producteurs de
phonogrammes. Cette rémunération est versée en con-
trepartie de la diffusion dans le cadre des programmes,
des phonogrammes publiés a des fins de commerce, a
laquelle les titulaires de droits voisins ne peuvent
s’opposer.

Cette redevance légale a été étendue par une loi du
1°" aolit 2006 a la reproduction effectuée par ou pour le
compte d’entreprises de communication audiovisuelle en
vue de sonoriser leurs programmes propres diffusés sur
leurs antennes. Cette rémunération, calculée en
pourcentage du chiffre d’affaires, est collectée par la
Société de Perception de la Rémunération Equitable
(SPRE). Pour la radio, son bareme résulte, depuis le
1% janvier 2008, d'une décision de la commission créée
par l'article L 214-4 du Code de la Propriété Intellectuelle
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en date du 15 octobre 2007, publiée au Journal Officiel
du 6 novembre 2007, et, pour la télévision, d’'une décision
de la méme commission en date du 19 mai 2010, a effet
du 1% juillet 2010 (voir également § 4.1.2 — Risques liés
au modele économique).

Le Groupe est également tenu de rémunérer les ayants
droits des ceuvres appartenant aux répertoires des socié-
tés d'auteurs que sont la SACEM, la SACD, la SCAM et
la SDRM, et, dans certains cas, les sociétés de produc-
teurs (SCPP, SPPF) avec lesquelles il conclut, selon les
activités concernées, des contrats généraux de représen-
tation et de reproduction pour étre autorisé a diffuser les
ceuvres de leurs répertoires en contrepartie du versement
d'une redevance calculée en pourcentage du chiffre
d’affaires publicitaire.

Par ailleurs, le Groupe méne toutes négociations appro-
priées avec les sociétés de perception de droits d’auteurs
et de droits voisins, en fonction de I'évolution et du déve-
loppement de ses activités, notamment sur internet.

La loi promulguée le 8 juillet 2016 a étendu aux webra-
dios le régime de la rémunération équitable en vigueur
pour les radios hertziennes. Le baréme y afférent sera
arrété par la commission prévue a larticle L 214-4 du
Code de la Propriété Intellectuelle.

En télévision, en application de l'article L 115-6 du Code
du cinéma et de I'image animée, les chaines du Groupe
qui diffusent des ceuvres audiovisuelles ou cinématogra-
phiques éligibles aux aides financiéres du Centre national
du cinéma et de l'image animée, sont assujetties a la
Taxe sur les services de télévision (TST), dite «taxe
COSIP », recouvrée par le CNC. Cette taxe est assise,
au titre de chaque service de télévision édité, sur le mon-
tant hors TVA des recettes publicitaires et de parrainages
y compris sur les services de télévision de rattrapage
(sommes faisant I'objet d’'un abattement forfaitaire de
4%), des recettes tirées des appels téléphoniques a re-
venus partagés, des connexions a des services téléma-
tiques et des envois de minimessages liés a la diffusion
de leurs programmes.

Par ailleurs, l'article 302 bis KG du Code Général des
Impdts a instauré une taxe due par tous les éditeurs de
services de télévision, assise sur le montant, hors TVA,
des sommes versées par les annonceurs pour la diffusion
de leurs messages publicitaires, déduction faite des
sommes versées pour la taxe TST et aprés un abatte-
ment de 4%.

2411  MEDIAS MUSICAUX ET EVENEMENTIEL

RADIO

Sur le média radio en France, en moyenne en 2016, le
Groupe est leader des groupes privés dans un marché
trés concurrentiel dans lequel les intervenants sont de
taille et de nature différentes :

¢ radios généralistes, musicales, thématiques et lo-
cales,

¢ radios indépendantes et radios appartenant a un
groupe de médias,

¢ radios commerciales et radios publiques,

¢ réseaux de radios nationales et radios locales.
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Le service public radiophonique est assuré par trois
sociétés Radio France, Réseau France Outre-Mer
(RFO) et Radio France Internationale (RFI). En métro-
pole, Radio France regroupe des stations a diffusion
nationale et des stations a diffusion régionale ou locale.

(Source : Conseil supérieur de [l'audiovisuel: « Les chiffres clés de
l'audiovisuel frangais » - Edition du 2" semestre 2015).

Dans le secteur privé, 850 opérateurs sont autorisés a
émettre dans la bande FM sur 5 173 fréquences. Ces
autorisations sont délivrées par le Conseil supérieur de
I'audiovisuel pour une période de 5 ans, renouvelable
deux fois. Au-dela, le Conseil procéde a un nouvel appel
a candidature. Le Conseil supérieur de l'audiovisuel a
déterminé cing catégories de radio, selon leur vocation
(locale ou nationale) et leur contenu (thématique ou gé-
néraliste). Chaque catégorie est désignée par une lettre
(de A a E). S’y ajoutent les radios d’autoroute qui consti-
tuent une catégorie particuliere. L’'ensemble de ces caté-
gories structure le paysage radiophonique sur le territoire
national.

(Source : Conseil supérieur de [l'audiovisuel : « Les chiffres clés de
I'audiovisuel frangais « - Edition du 2™ semestre 2015).

Afin de diffuser ses programmes, le Groupe dispose en
France, a fin 2016, de 881 autorisations d’émettre (cf.
§ 4.4.1 - Risques liés a la réglementation - radio en
France), dont 68 exploitées par des franchisés. Le
Groupe a ainsi développé dans de nombreuses villes de
France trois réseaux qui lui permettent de diffuser non
seulement des programmes nationaux au bénéfice d’'une
large partie de la population francaise mais aussi, dans
les villes ou le Conseil supérieur de I'audiovisuel lui a
accordé des autorisations d’émettre de catégorie C (293
autorisations pour NRJ, NOSTALGIE et CHERIE FM, y
compris réémetteurs et stations franchisées), de diffuser
des programmes locaux de proximité. Le Groupe a ainsi
la possibilité de commercialiser des espaces pour de la
publicité nationale, multi-locale et locale. La société RIRE
& CHANSONS SAS, quant a elle, ne dispose que
d’autorisations d’émettre de catégorie D, ce qui lui permet
de diffuser uniquement un programme national.

Sur longue période, on constate que le chiffre d’affaires
des activités radio du Groupe évolue tout d’abord en
fonction de la tendance générale des investissements
publicitaires sur le média radio, mais aussi en fonction de
sa part d’'audience et de son dynamisme commercial.

En 2016, dans un marché publicitaire des médias stable
par rapport a 2015, selon les données de I'IREP, les
recettes publicitaires radio ont reculé de 1,3 % a 712
millions d’euros nets.

(Source IREP-FRANCE PUB « Le marché publicitaire frangais en 2016 »).

EVENEMENTIEL

L'activité Evénementiel regroupe différents événements
liés & la promotion des antennes du Groupe : NRJ Music
Awards, NRJ DJ Awards, NRJ Music Tour, concerts ex-
clusifs Pop Love CHERIE FM, concerts privés NOSTAL-
GIE, Open du Rire, etc.

Ces événements sont commercialisés principalement par
NRJ GLOBAL, la régie publicitaire nationale de NRJ
GROUP, dans le cadre d'offres de partenariats permet-
tant aux annonceurs de développer la notoriété et la
proximité de leurs marques.
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DIGITAL

Sur internet en France, le Groupe développe non seule-
ment des sites classiques, vitrines des stations de radio
et des chaines de télévision, mais aussi une offre com-
plémentaire de radio et webradio ainsi qu’une offre de
«replay TV» désormais disponible sur le nouveau portail
vidéo et audio du Groupe : NRJ PLAY.

Les sites d’'images et de contenus visent a développer
une audience dans un modéle économique fondé sur la
publicité. Ce marché est largement dominé par les sites
des moteurs de recherche, par les réseaux sociaux et par
les sites regroupant le plus grand nombre de Visiteurs
Uniques mensuels selon le classement Médiamé-
trie//NetRatings tel qu’utilisé par les annonceurs.

Le Groupe poursuit le développement de son activité sur
internet et est soucieux d’adapter son offre aux évolutions
technologiques.

SPECTACLES ET AUTRES PRODUCTIONS

L’activité Spectacles et Autres Productions regroupe
principalement I'exploitation du label musical NRJ Music
et l'activité générée par les comédies musicales.

Label Musical

Le label est, depuis plusieurs années, le leader incontes-
té sur le marché des compilations en France avec no-
tamment la compilation NRJ Music Awards.

Spectacles

L’activité de spectacles est une activité non récurrente
développée en association avec des professionnels de la
production de spectacles et de comédies musicales.

Elle comprend également I'exploitation de contrats de
licence relatifs a ces spectacles.

2412 TELEVISION

Le Conseil supérieur de I'audiovisuel régule I'usage des
fréquences hertziennes et attribue les canaux aux diffé-
rentes chaines par [lintermédiaire d'une procédure
d’autorisation, en tenant notamment compte de leur con-

tribution a I'offre de télévision. Ces chaines sont regrou-
pées en multiplex.

Avec le basculement en avril 2016 de la quasi-totalité des
chaines en Haute Définition (utilisant désormais la norme
de compression MPEG-4) - basculement rendu néces-
saire par la vente de la bande des 700 MHz aux opéra-
teurs de télécommunications -, les téléspectateurs métro-
politains disposent, au 31 décembre 2016, de 32 chaines
de télévision nationales dont 28 en Haute Définition :

¢ 27 chaines gratuites (18 chaines privées et 9
chaines publiques) dont 24 en Haute Définition,

¢ 5 chaines payantes (toutes privées incluant Canal+
et ses déclinaisons) dont 4 en Haute Définition.

Par ailleurs, la métropole, comme les territoires ultra-
marins, disposent de nhombreuses chaines locales.
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Parmi les 18 chaines du secteur privé de la télévision
hertzienne gratuite figurent 2 chaines historiques, 9
chaines entrées sur le marché de la TNT en 2005, 6
nouvelles chaines HD entrées en 2012 et diffusées en
Haute définition, et 1 chaine d’information en continu
désormais diffusée en gratuit en Définition standard.

Le secteur public de la télévision en France est quant a
lui regroupé depuis la loi du 5 mars 2009 au sein de la
société unique France Télévisions qui édite les services
de télévision nationaux France 2, France 3, France 4,
France 5, France O et, depuis le 1% septembre 2016,
France Info. S'y ajoutent les décrochages et les services
de télévision régionaux de France 3 et du réseau Outre-
Mer 1°®. Trois autres chaines publiques sont accessibles
aux téléspectateurs francais sur la TNT: les deux
chaines parlementaires, LCP Assemblée Nationale et
Public Sénat qui se partagent un canal, ainsi que la
chaine franco-allemande Arte.

Enfin, & coété de la télévision numérique terrestre, les
chaines de télévision sont diffusées sur d’autres réseaux
(fibre, cable, satellite et ADSL) sur lesquels il existe 268
services conventionnés ou déclarés au 1% janvier 2016
selon les derniers chiffres publiés par le CSA.

(Source : http://www.csa.fr/Television/Les-chaines-de-television/Les-

chaines-de-television-diffusees-par-d-autres-reseaux/Les-services-
diffuses/Les-televisions-francaises-conventionnees-ou-declarees)

Le marché de la télévision reste dynamique et la pratique
de ce média est en constante évolution, portée par les
nouveaux usages (4 écrans, replay...).

En 2016, les recettes publicitaires en télévision ont pro-
gressé (+0,4 %). Ce marché a représenté 3 254 millions
d’euros d’investissements nets en 2016.

(Source IREP-FRANCE PUB « Le marché publicitaire frangais en 2016 »).

L’étude « L’année TV 2016 » publiée par Médiamétrie
pointe ces nouvelles pratiques :

« De plus en plus d’opportunités de contacts avec les
programmes TV

Les comportements des téléspectateurs évoluent avec le
développement des équipements et modes de réception
digitaux. En 2016, pres de 9 foyers sur 10 (88,3 %) pos-
sedent une TV HD et plus de la moitié posséde une TV
connectée (56,6 %). L'ADSL et le cable continuent de
monter en puissance (+9,8 points en 4 ans) ; ce sont
aujourd’hui les modes de réception les plus courants
dans les foyers.

En parallele, la pénétration des écrans Internet dans les
foyers s’est considérablement accentuée ces derniéres
années : en 5 ans, la proportion de foyers équipés en
ordinateur a augmenté de 11,2 points (84,1 % en 2016)
et a été multipliée par 10 pour les tablettes (45,3 %). Et
aujourd’hui 2/3 des individus possédent un smartphone,
soit 20 points de plus qu’ily a 5 ans.

Ces évolutions ont favorisé la pratique du replay : en
2016, 4,6 millions de téléspectateurs y recourent chaque
jour, quel que soit I'écran utilisé. Ce nombre a triplé en 3
ans.

Phénoméne intéressant : les écrans internet permettent
également de toucher de nouveaux téléspectateurs, non
équipés de téléviseurs. 16,1 % des individus de 4 ans et
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plus ayant visionné un programme en replay ou en live
sur ordinateur, smartphone ou tablette, ne sont pas équi-
pés de téléviseur.

Mesure TV 4 écrans : 3h52 par jour et par personne

Chaque jour, les Francgais passent en moyenne 3h52 a
regarder des programmes TV, quel que soit I'écran et le
mode de visionnage. Le live sur le téléviseur reste le
cceur de la pratique, cependant le poids du délinéaire et
des écrans Internet s'intensifie, représentant 8 % de la
durée d’écoute quotidienne des Frangais, soit prés de 19
minutes. Et les adeptes de ces nouveaux usages de la
télévision y consacrent plus d’'1h30 chaque jour.

Au-dela méme des supports et des modes de visionnage,
les programmes TV sont les contenus vidéo les plus
regardés quel que soit I'écran : ils représentent 93 % de
la totalité de la consommation vidéo sur tous les écrans,
loin devant la VOD/SVOD et les autres types de vidéos. »

Extraits du communiqué de presse Médiamétrie du 25 janvier 2016 :
«L’Année TV 2016».

La télévision reste un média particulierement puissant et
social. Chaque jour, ce sont en moyenne 44,5 millions de
frangais qui ont un contact avec la télévision et chaque
semaine la télévision touche 92 % des frangais. En 2016,
la Durée d’Ecoute par Individu (« DEI ») moyenne est de
3 heures et 43 minutes soit 1 minute de moins qu’en
2015. En 10 ans, cette DEI a progressé de +19 minutes.
La télévision est également un média social avec 57
millions de Tweets portant sur la télévision publiés en
2016.

(Source : Médiamétrie).

Dans cet environnement télévisuel, la part d’audience des
chaines hertziennes historiques et celle des chaines TNT
1°"® génération se sont érodées en 2016 au profit de la
part d’audience des chaines TNT 2°™ génération et des
autres TV qui ont progressé en 2016 respectivement de
2,3 et 0,3 points d’audience.


http://www.csa.fr/Television/Les-chaines-de-television/Les-chaines-de-television-diffusees-par-d-autres-reseaux/Les-services-diffuses/Les-televisions-francaises-conventionnees-ou-declarees
http://www.csa.fr/Television/Les-chaines-de-television/Les-chaines-de-television-diffusees-par-d-autres-reseaux/Les-services-diffuses/Les-televisions-francaises-conventionnees-ou-declarees
http://www.csa.fr/Television/Les-chaines-de-television/Les-chaines-de-television-diffusees-par-d-autres-reseaux/Les-services-diffuses/Les-televisions-francaises-conventionnees-ou-declarees
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Evolution de la part d’audience annuelle en % (Source Médiamétrie-Médiamat, cible 4 ans et plus, jour de vision, L & D, 3h-27h) :

Par catégorie de chaines

2014 m2015 =m2016

64,5 62,9

60,5

Chaines Hertziennes Chaines TNT 2005 Chaines TNT 2012 Autres TV
Historiques
Principales chaines de la TNT lancées en 2005 (hors chaines d’information)
2014 m2015 m2016
3434
33 313130
262625
1,9 2019
1817 81616 1617
. . . ' |
C8 T™MC W9 NRJ12 Gulli France 4 Cstar
Chaines commerciales de la TNT lancées en 2012
2014 m2015 m2016
1,1
0.7 0,8 0,9
HD1 6ter RMC découverte Chérie 25 N23 L'Equipe 21

Définitions selon Médiamétrie
RADIO ET TELEVISION

Audience cumulée : indicateur d'audience de la radio et de la télévision. Il
s'agit du nombre ou du pourcentage de personnes ayant eu au moins un
contact avec le média étudié au cours d'une période (tranche horaire,
journée, semaine, etc.), quelle qu'en soit la durée. L'audience cumulée est
en relation avec les durées d'écoute : audience cumulée (en pourcentage)
= DEI/ DEA.

DEI ou Durée d’Ecoute par Individu : indicateur d'audience d'une station
radio ou d'une chaine de télévision. Moyenne du temps passé a I'écoute
de la radio, de la télévision par un individu composant la population ou
sous-population étudiée. Elle peut étre calculée pour une émission, une
tranche horaire ou I'ensemble de la journée. Elle est exprimée en minutes.
DEA ou Durée d’Ecoute par Auditeur : indicateur d'audience de la radio.
Moyenne du temps passé par auditeur, a I'écoute d'une émission, d'une
station ou du média radio, sur une tranche horaire ou sur I'ensemble de la
journée. Elle est exprimée en minutes. Le terme DEA est aussi parfois
utilisé pour la télévision (il est cependant préférable de parler de Durée
d'Ecoute par Téléspectateur).
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Part d’audience : pourcentage d'audience d'un support (station de radio,
chaine de télévision) ou d'un ensemble de supports (agrégats, cou-
plages), calculé par rapport a l'audience du média ou d'un sous ensemble
(exemple : programmes généralistes). Cet indicateur peut étre calculé
pour une émission ou une tranche horaire et par cible. Synonyme : part de
marché.

INTERNET

Visiteur Unigue : nombre total d'individus ayant visité un site web ou utilisé
une application au moins une fois sur la période concernée. Les individus
ayant visité le méme site web ou utilisé la méme application plusieurs fois
ne sont comptés qu'une seule fois.


http://www.mediametrie.fr/memomedia_result.php?memo_id=110
http://www.mediametrie.fr/memomedia_result.php?memo_id=109
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2.4.1.3 ACTIVITES INTERNATIONALES

Le Groupe s’est développé a linternational dés 1991 en
s’appuyant sur ses marques et son savoir-faire musical.

Le Groupe gére aujourd’hui I'exploitation de ses marques,

principalement NRJ/ENERGY et NOSTALGIE/

NOSTALGIA, selon des modalités variables selon les

pays ou les zones géographiques :

¢ autorisations d’émettre exploitées en direct ou via des
partenariats en Allemagne, Autriche, Belgique,
Suisse, Suede, Norvege et Finlande,

+ exploitation de contrats de licence de marque.

Les licences de marque

NRJ GROUP est présent a travers des contrats de li-
cence de marque en Bulgarie, au Liban, en Russie et en
Coéte d’'lvoire. Le développement du pble « Activités Inter-
nationales" de NRJ GROUP s’effectuera désormais prin-
cipalement par le licensing de marques.

2.4.1.4 DIFFUSION

Née en 1985 de la volonté de NRJ d’assurer sa propre
diffusion hertzienne, I'activité de diffusion a tout d’abord
été développée au fur et a mesure du déploiement des
radios du Groupe. Elle s’est ensuite ouverte a des clients
extérieurs puis, au cours des années 2000, au nouveau
marché de la diffusion de la Télévision Numérique Ter-
restre (TNT).

La société towerCast SAS est le 2°™ opérateur francais
derriere TDF et assure cette activité de diffusion avec sa
filiale finlandaise Telemast Nordic QY.

Son modéle économique consiste a commercialiser des
services de diffusion, essentiellement de radio FM et de
TNT en France, a partir d’'un réseau dense d’antennes et
de matériel technique audiovisuel. A fin décembre 2016,
ces infrastructures techniques sont installées sur 834
sites répartis sur le territoire national : 59 d’entre eux sont
détenus en pleine propriété par towerCast SAS, les
autres sites étant loués a divers bailleurs et a TDF.

En FM, le réseau développé par towerCast SAS permet
de couvrir environ 85 % de la population frangaise
(Bande Il). La durée des contrats est de cing ans. Histori-
guement, en FM, le taux de rotation des contrats en fin de
période est inférieur a 5 %. En TNT, la durée des contrats
est de cing ans. Il s’agit donc d’'une activité stable dans le
temps et qui offre une bonne visibilité en matiere de
chiffre d’affaires.

De maniére générale, en radio comme en télévision,
towerCast SAS investit régulierement dans ses infrastruc-
tures, i.e. pyldnes, locaux accueillant I'électronique, ins-
tallations électriques, etc.

2.4.15 AUTRES ACTIVITES

Les autres activités regroupent :

¢ les fonctions supports liés a I'activité de holding de
NRJ GROUP,

¢ les activités informatiques audio et audiovisuelles
réalisées par la société NRJ AUDIO SAS,

+ les activités immobilieres liées aux actifs détenus par
le Groupe, les plus significatifs étant les immeubles
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situés au 22, rue Boileau et au 46/50, avenue Théo-
phile Gautier a Paris dans le 16°™ arrondissement,
propriétés de la société NRJ PRODUCTION SAS.

Ces activités étant effectuées au profit de filiales de NRJ
GROUP, le pdle « autres activités » ne contribue pas au
chiffre d’affaires consolidé.

2.4.2 EVENEMENTS EXCEPTIONNELS
AYANT AFFECTE CES MARCHES

Les marchés des activités du Groupe, leurs réglementa-
tions et leurs environnements concurrentiels et technolo-
giques sont en constante évolution. Les risques liés a
I'environnement économique, les contraintes réglemen-
taires et technologiques et leurs évolutions sont décrits
au 8§ 4.1 - Risques liés a I'activité de la société et au § 4.4
- Risques juridiques.

En dehors de cet élément et des évolutions dans le cours
normal des activités, I'exercice 2016 aura été mar-
qué dans le Groupe :

¢ Pour l'activité Radio en France, par les pratiques de
Fun Radio qui ont affecté les résultats d’audience
des vagues 2016, mesurés par Médiamétrie dans le
cadre de I'étude 126 000™". Le Groupe estime que la
méthode de retraitement retenue par Médiamétrie ne
permet pas de corriger les effets de rémanence de
ces pratiques sur les résultats d’audience des radios.

Pour rappel, une campagne de grande ampleur mise
en ceuvre par Fun Radio, incitant ses auditeurs a
mentir sur leurs habitudes d’écoute, a conduit a
fausser les résultats d’audience mesurés par Mé-
diamétrie de I'ensemble des radios, comme l'ont
constaté le Président du Tribunal de Commerce de
Paris puis la Cour d’appel de Paris @,

Le 16 décembre 2016, le Groupe a assigné Fun
Radio, RTL et IP France pour concurrence déloyale
devant le Tribunal de Commerce de Paris. Ces pra-
tigues mises en ceuvre depuis a minima septembre
2015 ont impacté les résultats d’audience des sta-
tions du Groupe pendant tout I'exercice 2016 et ont
pesé sur 'ensemble du chiffre d’affaires radio des
régies commerciales du Groupe au cours de cet
exercice.

@ Communiqués de presse Médiamétrie sur 'enquéte Médiamétrie
126 000 Radio des : 29 juin 2016, 13 juillet 2016, 18 novembre
2016 et 19 janvier 2017.

Ordonnance du Président du Tribunal de commerce de Paris du
12 juillet 2016, RG 2016042716 et arrét de la Cour d’appel de
Paris du 20 septembre 2016, RG 16/42716.

¢ Pour l'activité de la diffusion, par I'abrogation effec-
tive au 5 avril 2016, des autorisations détenues par
les multiplexes R5 et R8 et le transfert de la bande
700 MHz aux opérateurs de téléphonie mobile™.
L’abrogation des autorisations décidée le 18 no-
vembre 2015 par le CSA a causé a la société
towerCast un préjudice économique correspondant a
une perte de 11 millions d’euros en année pleine
pour les exercices 2016 et 2017 et a fait I'objet d’une
indemnisation dont l'impact se traduit, en 2016, par
un produit net de 13,7 millions d’euros (cf. § 3.1.1.6).
@ cf, communiqué de presse NRJ GROUP du 24 février 2016
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3.1 INFORMATIONS SUR LE
GROUPE

3.1.1 RESULTATS DES ACTIVITES DU
GROUPE

3.1.1.1 FAITS MARQUANTS

En 2016, NRJ GROUP a généré un résultat opérationnel
courant hors échanges de 29,1 millions d’euros, stable
par rapport a I'exercice 2015. Ce résultat reflete :

¢ une baisse de 5,4 millions d’euros du résultat opéra-
tionnel courant des activitts Médias Musicaux et
Evénementiel, conséquence d’une part, de la baisse
du chiffre d’affaires radio corrélée aux mesures
d’audience faussées et, d’autre part, du renforce-
ment des fonctions support,

¢ la réduction significative (8,5 millions d’euros) de la
perte opérationnelle courante du pole Télévision,
portée par la monétisation des gains d’audience
(+0,3 pt et +2,6 millions d’euros de chiffre d’affaires),
dans un contexte de baisse des charges (-5,9 mil-
lions d’euros),

¢ la contribution accrue des Activités Internationales au
résultat opérationnel courant avant échanges dissi-
milaires du Groupe (+0,6 millions d’euros), portée no-
tamment par les succés commerciaux enregistrés en
Allemagne,

¢ la baisse du résultat opérationnel courant des activi-
tés Diffusion (-4,1 millions d’euros) en raison de la
perte du chiffre d‘affaires induite par le transfert de la
bande 700 MHz aux opérateurs de télécommunica-
tion, compensée en partie par une maitrise des
charges.

Le Groupe a également enregistré un résultat opération-
nel non courant positif de 13,9 millions d’euros. Il traduit a
hauteur de 13,7 millions d’euros I'impact du réaménage-
ment des fréquences de la bande 700 MHz au profit des
opérateurs de télécommunications : perception d'une
indemnité de 18,2 millions d’euros versée par I'Etat en
réparation du préjudice subi par le Groupe du fait de la
rupture anticipée des contrats de diffusion qui liaient
towerCast aux multiplexes R5 et R8 dont les autorisations
ont été abrogées et, a l'inverse, constatation de charges
opérationnelles inhérentes a la rupture de ces contrats,
principalement constituées de pertes de valeur sur les
équipements spécifiques dans lesquels towerCast avait
investi.

3.1.1.2 POLE MEDIAS MUSICAUX ET EVENE-
MENTIEL

LA RADIO, UN MEDIA TOUJOURS PUISSANT

Selon une étude réalisée par Nielsen aux Etats-Unis en
2016, la puissance du média radio est telle qu’elle lui
permet de toucher chaque semaine 93 % de la popula-
tion, y compris chez les Millennials. Ainsi par exemple,
outre-Atlantique, le média radio continue de générer 19
fois plus de temps d’écoute que Spotify et continue de
progresser.
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Parmi les médias, la radio est le premier métier du
Groupe pour lequel il occupe une place de leader en
France et atteint un niveau élevé de rentabilité.

L’offre publicitaire radio est commercialisée par les deux
régies publicitaires du Groupe : NRJ GLOBAL (régie
nationale) et NRJ GLOBAL REGIONS (nom commercial
de REGIE NETWORKS, régie locale) qui emploient pres
de 370 commerciaux dont environ 75 % sont en régions.

A fin 2016, selon la derniére mesure d’audience réalisée
par Médiamétrie sur la période novembre-décembre, le
média radio en France a confirmé son dynamisme en
enregistrant 43,4 millions d’auditeurs chaque jour(z), pen-
dant une durée d’écoute moyenne de 2 heures 55 mi-
nutes.

En termes d’audience, le Groupe bénéficie d’un porte-
feuille de radios musicales « équilibré » autour de quatre
marques fortes et occupe une place de leader. En effet,
les quatre radios du Groupe dont les positionnements
permettent de couvrir une large part de la population en
termes d’age et de sexe, ont représenté en moyenne en
2016 une audience cumulée de 21,9% soit prés de 11,7
millions d’auditeurs qui écoutent chaque jour une station
du Groupe et une part d’audience de 14,6 %.

(Source Médiamétrie : 126 000 Radio - cible 13 ans et plus - de 5h & 24h -
du lundi au vendredi — Moyenne annuelle 2016).

En France, NRJ GROUP représente avec ses 4 réseaux
nationaux la 1°" offre musicale et de divertissement.

Dans le contexte rappelé au § 2.4.2 - Evénement excep-
tionnel ayant affecté ces marchés -, son portefeuille de
marques identitaires avec une promesse éditoriale forte,
complémentaires et équilibrées, permet au Groupe de
toucher globalement, avec ses 4 radios, 11,7 millions
d’auditeurs quotidiens(l) et de proposer a ses annonceurs
la 1(:6 offre radio commerciale de France sur les 25-49
ans

NRJ

34 fréauences dont
4 eguences a 1

ié7 frérqrurences ccrﬁves

HIT MUSIC ONLY I

Plus de 5,7 millions
d’auditeurs quotidiens

e

NRJ, la radio de référence de tous les nouveaux hits
musicaux en France, réunit chaque jour plus de 5,7 mil-
lions d’auditeurs®. L’antenne, transgénérationnelle car
séduisant les plus jeunes auditeurs comme leurs ainés,
est composée majoritairement de musique en journée et
accueille dans ses matinées et ses soirées des émissions
de divertissements originales et populaires. Toujours a
I’écoute de son public, c’est aussi la radio partenaire des
plus grands événements musicaux en proposant tres
régulierement au grand public de se réunir pour des con-
certs gratuits organisés dans toute la France.

La station NRJ continue de bénéficier des fruits d’'un
travail régulier qui permet, malgré le contexte rappelé ci-
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dessous, aprés 5 années consécutives de progression,
de maintenir un haut niveau d’audience.

Selon la derniére mesure d’audience réalisée par Média-
métrie sur la période novembre-décembre 2016, NRJ
reste écoutée par 5 747 000 auditeurs chaque jOUI’( ) et
est la 1% Radio de France sur les moins de 65 ans®.

¢ MANU DANS LE 6/9 (6h-9h30 depuis la saison
2015-2016) : I'émission qui rassemble 3 189 000 au-
diteurs quotldlens” confirme ses precedentes per-
formances daudience. Cest le 1% Mornlng de
France sur la cible des moins de 65 ans®.

¢ CCAUET (19h-22h) rassemble plus de 800 000
auditeurs® chaque jour. C'est la 1% émission de
France entre 19h et 22h sur les moins de 50 ans®.

¢ GUILLAUME RADIO 2.0 (22h-24h) rassemble pres
de 300 000 auditeurs quotidiens et est la 1°° émis-
sion de France entre 22h et 24h sur les moins de 65
ans®.

¢ MIKL (00h-04h), émission de nuit depuis aolt 2015,
a déja trouvé son public avec prés de 100 000 audi-
teurs quotidiens®®.

CHERIE FM

174 dont
114 fréquences actives )

fréquences

POP LOVE MUSIC

Plus de 2,0 millions - @
d'auditeurs quotidiens

CHERIE FM, la radio la plus féminine de France, propose
un format musical « Pop-Love » unique et mélodieux
composé de titres des 10 dernieres années mélangés a
d’autres succes plus anciens. CHERIE FM est écoutée
chaque jour par plus de 2 millions d’auditeurs®.

CHERIE FM, qui est engagée dans un travail dans la
durée afin de faire progresser son audience, a enregistré
des résultats qui confirment la tendance positive souli-
gnée la saison précédente. Ainsi, sur la période no-
vembre-décembre 2016 la station a réuni chaque jour
2 079 000 auditeurs®. La station confirme ainsi sa posi-
tion de radio la plus féminine de France avec 67 % de
femmes a I'écoute a chaque instant

NOSTALGIE

70 fréquences actives

| NOSTALGIE

LES PLUS GRANDES CHANSONS

Prgs de 3,4 millions
d'auditeurs quotidiens
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NOSTALGIE, radio musicale adulte, est positionnée sur
un fond de catalogue exclusif des « Plus Grandes Chan-
sons ». La radio diffuse une musique majoritairement
francophone et touche un public de plus de 35 ans. La
station réunit prés de 3,4 millions d’auditeurs quoti-
diens®

NOSTALGIE enregistre les fruits de son travail sur la
programmation musicale. Les résultats de la derniere
mesure d’audience réalisée par Médiamétrie sur la pé-
riode novembre-décembre 2016 sont positifs et démon-
trent la pertinence des mesures prises pour redynamiser
les audiences. Sur cette derniere vague, NOSTALGIE est
écoutée chaque jour par 3 377 000 auditeurs®

RIRE & CHANSONS

4 fréquénces acfi\)es
en IDF

SXATANSON S

zés de 1,6 million
dauditeurs quotidiens

RIRE & CHANSONS, pendant de CHERIE FM en se
positionnant comme la radio la plus masculine des radios
musicales de France®, est la seule radio du pays a pro-
poser au grand publlc un programme reposant sur
’humour. Mélangeant les plus grands sketches a la dé-
couverte de la nouvelle scéne des humoristes ainsi qu’un
format musical & dominante Pop-Rock, la radio est écou-
tée quotidiennement par prés de 1,6 million d’ auditeurs®
et voit tous ses indicateurs en progression en un an®.

La radio RIRE & CHANSONS qui a rassemblé chaque
jour 1560 000 auditeurs®, affiche un positionnement
unique en étant la radio la plus masculine des stations
musmales de France® avec 69 % d’hommes a son
écoute®. RIRE & CHANSONS a innové en installant un
nouveau rendez-vous en prime time pour la saison 2016-
2017.

Sources : Médiamétrie 126 000 Radio, Novembre-Décembre 2016, Lundi
a Vendredi, 13 ans et plus ou cibles citées, 5h-24h ou tranches citées.

Evolution annuelle: vague Novembre-Décembre 2016 vs vague
Novembre Décembre 2015
AC NRJ GROUP (NRJ GLOBAL) : 11 683 000 auditeurs
(2) AC
®  PDA
@ AC en structure
® QHM en structure
©  AC, PDA, QHM, DE
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Depuis 2012, l'audience cumulée des principaux réseaux nationaux de radios commerciales privées a évolué
comme Suit (Source : Médiamétrie, cible 13 ans et plus - de 5h & 24h - du lundi au vendredi — audience cumulée en milliers d’auditeurs quoti-

diens) :
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LE DIGITAL

L’offre de NRJ GROUP est aujourd’hui structurée au-

tour de :

¢ 8sitesinternet,

¢ 220 radios digitales,

¢ 12 applications mobiles qui placent le Groupe a la
pointe des nouveaux usages,

¢ une offre de « replay TV » puissante.

L’offre digitale est commercialisée par les deux régies
publicitaires du Groupe : NRJ GLOBAL (régie natio-
nale) et REGIE NETWORKS (régie locale).

Sites internet

8 sites internet : 4 sites vitrines des stations de radio,
le site NRJ PLAY faisant office de hub digital 100%
divertissement, le site de couponing de proximité
reducavenue.com ainsi que les sites NRJ GAMES et
NRJ ACTIVE.

¢ Prés de 3,8 millions de visiteurs uniques sur les

sites du Groupe en novembre 2016®,

¢ nrj.fr, 1* site de radio musicale de France™.

@ Source: Médiamétrie/NetRatings, Internet Global, Novembre

2016. Base Ordinateur, Mobile, Tablette. Cible 15 ans et plus.
Audience sites Parent NRJ Global et Channel NRJ.

Applications mobiles

NRJ GROUP, un groupe a la pointe des nouveaux
usages :

¢ 12 applications mobiles,
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¢ Prés de 8,5 millions de visites par mois, dont 7,2
millions de visites sur smartphone et 1,3 million de
visites sur tablette™,

¢ NRJ, 1°° marque radio sur mobile avec 735 000
VU en moyenne en 2016(2),

¢ NRJ est I'application radio N°1 avec plus de 5,5
millions de visites chaque mois sur 'ensemble de
ses supports(3) et plus de 11,7 millions
g;applications téléchargées depuis son lancement

Chaque jour, un auditeur sur 5 écoute NRJ sur les
supports multimédia®.

Les applications du Groupe, disponibles sur
iPhone/iPod Touch mais aussi sur iPad, Android,
Windows Phone, Samsung, Nokia, LG, Asus, Motorola
et sur tablettes HP et Windows 8 proposent des conte-
nus exclusifs et permettent notamment d'écouter en
live chacune des 4 radios du Groupe, leurs 220 radios
digitales associées mais aussi de revoir le meilleur de
NRJ 12 ou de CHERIE 25 en replay et de consulter les
podcasts des émissions phares.

Sources : @ AT Internet Xiti, applications NRJ Group, Décembre 2016
@ ACPM-0JD, moyenne annuel 2016, classement des applications
mobiles, ranking base marques radios mesurées, indicateur visiteurs
uniques et visites ® ACPM-0JD. Classement unifié des applications,
Décembre 2016, base marques mesurées, dont marques radios,
ranking en nombre total de Vvisites mobiles et tablettes,
NRJ : 5 545 668 visites. ¥ Téléchargements des applications marque
NRJ : 11 738 506. Données constructeurs, cumul des applications
téléchargées Décembre 2008 - Juin 2016. © Médiamétrie Global
Radio volet 126 000 Septembre-Octobre 2016, L-V, 5h-24h, audience
cumulée : 1 051 000 auditeurs quotidiens, soit 18,1% de ses auditeurs,
cible 13 ans et +. Cumul supports multimédias : téléphones mobiles,
ordinateurs, postes de télévision, tablettes, baladeurs multimédias.



3 ACTIVITE DE L’EXERCICE

Radios digitales

Pionnier en décembre 2005 en matiere de création de
radios digitales, NRJ GROUP offre aujourd’hui a ses
auditeurs un véritable écosystéeme musical avec 220
radios digitales organisées autour de 13 thématiques
et une promesse commune : retrouver les hits réfé-
rents des univers NRJ, NOSTALGIE, CHERIE FM et
RIRE & CHANSONS. Disponibles sur les sites internet
et les applications radio du Groupe, la TV Connectée
et les agrégateurs de flux audio, les radios digitales du
Groupe accompagnent les auditeurs partout, tout le
temps.

En 2016, le Groupe enregistre un record historique en
totalisant sur la vague octobre 2016 plus de 61,4 mil-
lions de sessions d’écoutes actives, dont prés de 51
millions réalisées en France, ce qui en fait le Groupe
leader des radios digitales en France en 2016®". Sur
cette méme période, NRJ est 1°® marque de radios
digitales en France avec plus de 34 millions d'écoutes
actives®.

En 2016, les radios digitales de NRJ GROUP connais-
sent une progression de +19,2 % des sessions de plus
de 30 secondes par rapport & 2015?.

Source : ¥ ACPM-0JD, diffusion globale des radios digitales, Octobre
2016. NRJ Group (données Monde : 61 418 986 écoutes actives
+30s, données France : 50 689 816 écoutes actives +30s), NRJ
(données France: 34 198 444 écoutes actives +30s). ? ACPM-0JD,
classement radios digitales, cumul janvier-décembre 2016, évolution
vs. Cumul janvier-décembre 2015

Replay

Une offre replay puissante. Plus de 157 millions de
vidéos vues en 2016 (+27,6 % versus 2015).

Sources: Cumuls des vidéos vues issues d’AT Internet XITI
et des données Box FAIl, Base Replay Sites + Applications TV + Box
FAl, janvier-décembre 2016.

Réseaux Sociaux

NRJ, marque radio n°1 sur Facebook et Twitter™ avec
respectivement 15,4 millions de fans® et 3,5 millions
de followers®.

Sources: @ Classement socialbakers, page officielle NRJ au
04/01/2017. @ Ensemble des pages officielles de l'univers NRJ sur
Facebook au 01/12/2016 : nombre de fans non dupliqués. @ Compte
officiel NRJ sur Twitter au 04/01/2017.

NRJ 12, 3°™ chaine TV nationale sur Facebook avec
prés de 2,2 millions de fans et 2°™ chaine TV natio-
nale sur Twitter, avec prés de 2,8 millions de fol-
lowers™.

Source : @ socialbakers, classement ad’hoc Twitter et Facebook des
marques TV, 04/01/2017, France.

En ce qui concerne l'activité digitale, le Groupe a tradi-
tionnellement privilégié une croissance organique
basée sur le développement des sites de ses propres
médias radio et TV.

En 2016, le Groupe a poursuivi le renouveau de sa
stratégie digitale orientée d’'une part sur une nouvelle
offre de contenu, et d’autre part, sur I'optimisation de la
monétisation de I'offre existante et & venir, dans une
politique d’investissements maitrisée.
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Dans le cadre de sa stratégie de déploiement digital,
NRJ GROUP est entré au capital du Multi Channel
Network (MCN) SHARE FRAICHE, réseau de chaines
Lifestyle. Il s’agit de la premiere réalisation du pro-
gramme d’identification et d’acquisition d’entreprises
dans l'univers digital initié par le Groupe. En parallele,
NRJ GLOBAL (régie publicitaire du Groupe) a signé
avec SHARE FRAICHE un partenariat exclusif de
commercialisation.

NRJ GLOBAL a également lancé une nouvelle offre
commerciale qui ambitionne de toucher les 15-30 ans.
Baptisée « NRJ Millennials », elle s'appuie sur Il'en-
semble des supports et médias du Groupe pour at-
teindre une population de jeunes et jeunes actifs qui ne
représentent pas moins de 12,6 millions d’individus
issus des générations Digital Natives et Digital Intui-
tives. A travers ses contenus de divertissement, la
marque NRJ a toujours su capter les jeunes et ré-
pondre a leurs attentes. « NRJ Millennials » permet
aux annonceurs de cibler cette population et de béné-
ficier des savoir-faire du Groupe pour s’adresser aux
jeunes et aux jeunes actifs.

Le Groupe a fait l'acquisition en 2016 du fonds de
commerce de la start-up TRIBER qui a développé une
technologie permettant d'éditer des applications inno-
vantes. Créée en 2014 par Francois Carlot et Duncan
Smith, cette jeune pousse a développé une solution
permettant de proposer aux “influenceurs”, ces per-
sonnalités 